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松山空港ビル株式会社（本社：愛媛県松山市、代表取締役社長：清水一郎、以下松山空港ビル）は、デジタル化を

図る一環として、国際線旅客の満足度及び利便性向上につながる、リアルタイム音声認識システム「YYSystem」を導

入いたします。 

「YYSystem」は会話をAIがリアルタイムで多言語翻訳し、透明ディスプレイで話し相手に瞬時に表示することで日

本語以外の言語の方ともスムーズな対応が可能になります。 

また、翻訳機能使用時外はディスプレイに愛媛の観光地とみきゃんを合成させた待受画面が表示され、愛媛の魅力

を発信します。 

松山空港ビルは、これからも利便性向上のための空港づくりに取り組んで参ります。 

 

記 

 

1. 運用開始 ２０２５年１月３１日～  

 

2. 設置箇所 
① 総合案内所 

② 派出所 

③ 免税売店（国際線搭乗待合室内） 

      

 

 

 以 上 

 

お問い合わせ先 

松山空港ビル株式会社 企画営業部  089-973-5225 

 

松山空港「リアルタイム音声認識システム」の導入ついて 


